
REKLAMACIJSKI ZAPISNIK

 

DRM d.o.o.

 

št:______

 

 

IZPOLNI KUPEC 

Naziv podjetja: ______________________________________________________________________ 

Telefon: ___________________________________________________________________________ 

Elektronski naslov: ___________________________________________________________________ 

 

PODATKI O IZDELKU 

Številka in datum dobavnice/računa po kateri se vrača material: ______________________________ 

Proizvod/serija izdelka: _______________________________________________________________ 

Razlog reklamacije 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

Podroben opis napake (kje je bil artikel skladiščen pred uporabo, s kakšnim tiskalnikom in barvami se 

je tiskalo, je bilo laminirano, na kak material je bilo lepljeno, uporaba – zunaj/noter,…) 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

Količina reklamiranega materiala: ______________________________________________________ 

Priloge (potiskan material, vzorec, slika izdelka, kos reklamiranega materiala) 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

Opombe 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

 

Reklamacijo oddal: __________________________________________________________________ 

Podpis: ____________________________________________________________________________ 

*** reklamiran material hranite do razrešitve reklamacije (v nasprotnem primeru, reklamacija ne bo 

upoštevana) 

Datum in kraj:_______________________________________________________________________ 
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